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08.50 Registrering och morgonkaffe

09.20 ordférande William Férsth presenterar sig

09.30 Riksarkivarie Bjérn Jordell dppnar Arkivforum
- Nyheter frén Riksarkivet
Bjorn Jordell, Riksarkivarie, Riksarkivet.

09.45 Senaste nytt om arbetet med e-Arkiv och e-Diarium

- Tadel av delresultaten och specifikationerna pé e-tjdnsten e-arkiv.

- Presentationen av prototyperna - hur kommer det bli nar allt ar
klart?

- Vad behéver din organisation férbereda sig pa?

Caspar Almalander, projektledare eARD, Riksarkivet.

10.15 Framgangsrik samverkan éver avdelningsgranserna

- s& dvervinner du hindren och sakerstéller att IT och

verksamhet arbetar mot ett gemensamt mal

- S8 tar du ett helhetsgrepp kring verksamhet,informationsférsorjning,
IT och arkiv?

- Hur f&r du IT-avdelningen att forsté dina utmaningar samt
komplexiteten i arkivet?

Magnus Petzall, CIO, Domstolsverket.

Magnus utsdgs 2012 till “Arets tjansteinnovationsframjare” av Almega.

10.40 Férmiddagskaffe

11.20 Inférandet av ett integrerat dokument &
drendehanteringsystem och e-arkiv

- Hur avgdr du vilka system som ar lampliga fér din organisation?
Anna-Maria Malmberg, systemansvarig, Borlange kommun.

11.50 Sé& skapar du ett e-arkiv i en mindre organisation

- Hur ser dokumentets liv ut? Genomgéng av hela kedjan , frén digital
arendehantering till det digitala arkivet.

- Hur gjorde vi nar viinférde e-arkivet? - véra utmaningar och
l&rdomar frén projektet - vad gjorde vi ratt och vad kunde ha gjorts
annorlunda?

Richard Ericsson, enhetschef IT och service, Swedac.

Anna Lorentzon, Projektledare, Swedac.

12.20 E-arkivering fér palitlig och effektiv
informationshantering - en naturlig och integrerad del av
verksamhetsstddet

Carin Andersson, Vd. Tekis.

12.40 Lunch

FORUM

13.40 S& tog vi ett helhetsgrepp kring diarieféring,

arendehantering, webbtjanster och e-arkiv

- S& skapade vi en strategi éver verksamhetens information och
dvergick till digitaliserad informationshantering och e-arkiv.

- Hurintegrerar du organisationens alla IT-system till e-arkivet?

- Hur arbetar du fram en langsiktig strategi for arkivering och gallring
av digital information?

David Jansson, processledare digitalisering, Statens Musikverk.

Pia Nystrom, projektledare, Statens Musikverk.

14.05 Hur sékerstéller du anvéndarnyttan och den goda

anvandarupplevelsen vid val av system?

- Hur valjer du ett system som anvands och inte ett system som ingen
villanvanda?

- Hur skriver du kraven sé att ditt kommande system uppfyller kraven
pa anvandarvéanlighet?

Pella Bergquist, anvandbarhetsexpert, CGI.

14.35 Skapandet av den férsta pappersfria kommunen

- S& nyttjade vi modern teknik i var strévan att bli den férsta
pappersfriakommunen

- Varfor ar e-arkivet en viktig del fér att bli en pappersfri organisation?

Patrik Oja, fd kommunchef, Haparanda stad.

15.05 Eftermiddagskaffe

15.45 Strategier och végval vid inférandet av ett e-arkiv pé

Polisen

- Vilka strategier och vagval tog vi gallande e-arkivet?

- Vad har varit styrande fér véra krav géllande t.ex. prestanda,
arkivredovisning och méjligheten for e-arkivet att ta emot olika slags
information?

- Informationssakerhet och riskhantering - vilka krav stéller vi p&
e-arkivet?

Karin Wahlberg, IT-arkivarie, Rikspolisstyrelsen.

16.25 sa sakerstéller du att utfallet av ditt e-projekt blir som
planerat

Expertpanelen bestér av:

- Mats Ulfwinger, kommunsekreterare, Angelholms kommun.
-Asa Hestner-Blomaqvist, arkivarie och verksamhetskonsult, CGI.
- Tommy Segelberg, affarsomrédeschef grafiska I&sningar, Ricoh .
- Fredrik Samson, affarsomrddeschef, Ida Infront .

- Per Kristoffersson, seniorkonsult, HiQ.

17.10 Ordférande Wiliam Férsth summerar férsta
konferensdagen

17.15 Arets Arkiv 2013! -Finalisterna presenteras

17.20 Mingel
Natverka med kollegor fran hela landet och diskutera dagens
frégestéliningar
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08.00 ordféranden éppnar andra konferensdagen

EXPERTANFORANDE:

08.05 Nytt fran E-delegationen -ta del av den senaste

utvecklingen inom e-férvaltning

- Hur kommer e-férvaltningsarbetet fram till 2014 att paverka din
organisation?

Cecilia Bredenwall, tf kanslichef, E-delegationen.

EXPERTANFORANDE:

08.35 SKL: s upphandling av e-arkiv - hur férbereder du
dig pa basta satt for att avropa fran ramavtalet?

Ann Landelius, projektledare e-arkiv, SKL.

EXPERTANFORANDE:
09.00 Kvalificerat kravarbete vid anskaffning av e-arkiv

Tommy Bengtsson, seniorkonsult, HiQ. Tommy arbetar som
oberoende e-arkivsspecialist i SKL:s e-arkivs projekt.

PRAKTIKFALL:

09.20 Hur integrerar du dokument- och

arendehanteringssystemet till organisationens andra

system?

- S&integrerar du systemet till e-tjnster och webbdiariet samt infér
det till samtliga delar av verksamheten

- Inférandet av verksamhetsbaserad arkivredovisning med
arendekoder - ta del av praktiska tips

- S8 lyckas du med kravstallning och upphandling samt sékerstéller att
ni far exakt det ni efterénskat

Johan Dertell, systemférvaltare, Sundbybergs stad.
Olof Junes;jo, projektledare, Sundbybergs stad.

PRAKTIKFALL:

10.30 Hur sékrar vi det digitala kulturarvet?

- E-plikt - hur kommer den nya lagen paverka dig och din organisation?

- Insamling och bevarande av digital information - ta del av erfarenhe-
ter frén Kungliga Biblioteket

Stina Degerstedt, enheten for digital insamling, Kungliga Biblioteket.

PRAKTIKFALL:

10.55 Nér 8r det I6nsamt att samarbeta med andra

organisationer gallande ett e-arkiv?

- Vad bér du ténka pé innan du startar ett samarbete och hur undviker
du problem och framtida risker?

- Tadel av praktiska tips frén det gemensamma e-arkivs arbetet for
kommunerna i Blekinge och Kronobergslan.

Magdalena Nordin, kommmunarkivarie, Karlskrona kommun.
Elin Jonsson, arkivarie, Vaxjo kommun.
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EXPERTANFORANDE:

11.25 S& sakerstéller du att du far det du efterfragat, “den

goda affaren till ratt pris” - praktiska tips vid kravstallning

och upphandling

- Hur omformulerar du din férstudie till vilka krav du bér stélla?

- S8 kravstéller du funktion, teknik, leveransprojekt och support/
underhéll.

- Hur g6r du ratt kravspecifikation till rétt avrop?

- Skillnaden mellan egen upphandling, ramavtal och avrop - vad
avgdr vad som passar bast for just din organisation?

Soren Jellheden, seniorkonsult, Sentensia.

12.10 Gemensam lunch fér deltagarna pa eftermiddagens
férdjupning om e-arkiv.

Nasta Arkivforum:
6-7 november 2013.

Arets Arkiv:

Arets Arkiv har sedan starten 2008 etablerat sig till
arkivsveriges framsta utmarkelse.

Las mer om Arets Arkiv och hur du nominerar pa:
www.arkivforum.se/aretsarkiv

2008: Eskilstuna stadsarkiv

2009: Arkivcentrum i Orebro

2010: SLL arkiv & biobankcentrum

2011: Goteborgs stadsbyggnadsarkiv
2012: Dokument &arkivservice Ringhals AB

Om Arkivforum:

Arkivforum &r den arliga konferensen fér dig som arbetar
med arkiv och informationshantering. Under nio &r har éver
2500 personer deltagit pa Arkivforums konferenser

och kurser. Arkivforum arrangeras av Kompetensinstitutet.

www.arkivforum.se




FORDJUPNING “E-ARKIV” - 21 MARS 2013
Sa infor du ett e-arkiv i din organisation

Den stora utmaningen fér ménga organisationer &r inférandet av ett e-arkiv. Darfér arrangerar vi den efterfrigade
workshopen dar du kan lara dig av hur Ale kommun infért ett e-arkiv enligt den verksamhetsbaserade
arkivredovisningen.

Under workshopen fér du de verktyg du behéver fér att upprétta ett sékert e-arkiv. Du har majligheten att stélla frgor och
diskutera dina erfarenheter och planer med andra personer i samma sits for att dra lardom och undvika fallgropar.

Under senaste Arkivforum fick Mattias 4,32 av 5.0 i medelbetyg. Sagt om Mattias:

- "Antligen fick jag praktiska tips fran en organisation som gatt i mal med sitt e-arkiv!”

- "Rekommenderar alla som ska inféra ett e-arkiv att lyssna pa Mattias! Han ér otroligt kunnig och en
fréjd att lyssna pa”

- “Kommer att ha stor nytta av detta! 5/5!”

Fordjupningen kommer att behandla

implementeringen av ett e-arkiv fran ax till limpa: Schema Gver férdjupningen, 21 mars 2013:
- F&rstudie & malbild 1210  Gemensamlunch
- Processkartlaggning 12.50 Ft‘)rdjupningen inleds
- Informationssakerhet 1430 Eftermiddagskaffe
- Kravstalining 16.30 FoOrdjupningen avslutas
- Inférande

Fragor som avhandlas:

- Hur implementerar du ett e-arkiv praktiskt? — ta del av framgangsfaktorer och tips pa hur du undviker
fallgropar

- S& kartlagger du verksamhetens processer och bygger upp klassificeringsstruktur enligt Riksarkivets féreskrifter

- Hur tar du fram en strategi for bevarande av elektroniska handlingar och en plan fér informationssakerheten?

- Vilka regler finns for hur lange olika typer av information ska lagras?

- S& anpassar du ditt e-arkiv tekniskt for att ta hansyn till PUL och sekretesslagen

- Hur avgdr du vilken e-arkiviésning som passar din organisation bast?

- S& raknade vi pa verksamhetsnyttan och fick budget fran ledningen fér ett e-arkiv

- Vad méste du vidta fér tgarder i framtiden med information du lagrar idag?

- S& strukturerar och avgér du vilken information som ska lagras fér att undvika dverbelastning av systemen pé léangre sikt.
- S& lyckas du med kravstélliningen och upphandlingen mot leverantérer

- Hur leder du din organisations e-arkivprojekt och sakerstaller att utfallet blir som planerat?

Under workshopen kommer alla era fragor besvaras.
Maila dem garna i férvag till kundtjanst@kompetensinstitutet.se

Ale kommun:

Mattias Lundin, kommmunarkivarie och projektledare fér kommunens e-arkiv
Bengt Wassenius, bygglovshandlaggare

May Herlin, IT-strateg

Ale dr en av f& kommuner i Sverige som har ett e-arkiv. Kommunen har sedan oktober 2011 varit i drift med sitt
e-arkivsom nu bestar av 100 000 bygglovshandlingar.




WORKSHOP “JURIDIK"- 22 MARS 2013
Juridiken kring elektronisk kornmunikation,
dokumenthantering och arkiv

Manga anser att juridiken géllande informationshanteringen &r bland det svéraste i arbetet. Darfér arrangerar Arkivforum
workshopen dar du kommer att f& alla de verktyg du behéver fér att kunna skdta din elektroniska kommunikation och

dokumenthantering i enlighet med gallande juridiska krav.

Fragor som avhandlas:

- Hur férhaller du dig till féreslagna féréandringar i
forvaltningslagen?

- Hur kan e-offentlighetskommitténs forslag komma att
paverka ditt arbete?

- Vilka frégor arbetar informationshanteringsutredningen
med?

- Genomgang av begreppet sekretess, sekretessreglerad
uppgift och sekretessbelagd uppgift samt de tre centrala
insynsratterna: offentlighetsprincipen, partinsyn och ratt till
registerutdrag.

- Vilka handlingar &r undantagna frén offentlighet?

- | vilka fall och pa vilket s&tt kan du l&mna ut en del av en han-
dling som innehéller sekretessbelagda uppgifter?

- Hur snabbt och pa vilket s&tt ska utlamnandet av en handling
ske enligt rattspraxis?

- Hur tolkar och tillampar du bestdmmelser om offentlighet,
sekretess, arkivering och gallring?

- Vad finns det fér risker juridiskt mellan de olika satten att
kommunicera?

- Vilka praktiska rutiner kan underlatta en balansering av
bestdmmelserna om arkivering och gallring?

Cecilia Magnusson Sjéberg
Professorirattsinformatik vid
Stockholms universitet

- Hur ska du férhélla dig till riktlinjerna frén SKL och e-delega-
tionen?

- Ta del av aktuella beslut om exempelvis

myndigheters anvandning av Facebook, twitter och bloggar

- Var gér gransen mellan vad som definieras som allménna
handlingar och vad innebar det fér dig vid behandling av infor-
mation pé internet?

- Nar blir en handling inkommen respektive upprattad?
- Vad menas med “omhandertagande fér arkivering”?
- Vad kan gallras enligt gdllande forfattningar?

- Vadinnebar PuL i praktiken?

- Nar &r det inte tilltet att publicera allm&nna handlingar pa
internet?

- Vilka intresseavvagningar ar sarskilt aktuella vid utvecklingen
av e-tjanster och medverkan i sociala medier?

- Vad finns det fér krav vid anvandning av s.k. molntjanster?

- Hur skapar du saker dokumenthantering som uppfyller krav
pa integritetsskydd och sekretess?

- Hur utformar du e-signaturer som foljer aktuell regelverk
kring elektroniska original, kopia och underskrift?

Schema &ver dagen, 22 mars:

Hasselbacken konferens:
08.45 Registrering och morgonkaffe 12.00 Lunch
09.15 Workshopen inleds
10.30 Férmiddagskaffe

14.30 Eftermiddagskaffe
16.30 Workshopen avslutas

Cecilias workshop fick senast snittbetyget 4,74 av 5.0. Sagt om Cecilia:

“Att lyssna pd Cecilia var exakt det jag behdvde. Kommer ha stor nytta av detta!”

“Mycket inspirerande och proffsigt! Hon gér ett svart dmne léttbegripligt!”

“Kan varmt rekommendera Cecilia!”

FOr att sdkra kvalitén har vi begransat antal deltagarplatser till workshopen.
Under dagen kommer Cecilia ga igenom de frégor du énskar f& belysta och besvarade.
Maila dem gérna i forvag till kundtjanst@kompetensinstitutet.se



Fér Q:e aret - den arliga mdtesplatsen for dig som arbetar med arkiv och informationshantering

FORUM

Arkivforums konferens: 20-21mars 2013
Férdjupning e-arkiv: 21 mars 2013
Workshop juridik: 22 mars 2013

20-21mars 2013
Grand Hotel
Sédra Blasieholmshamnen 8, Stockholm
Tel till konferensanlaggningen: 08-679 35 00

22 mars 2013
Scandic Hasselbacken
Hazeliusbacken 20, Stockholm
Tel till konferensanlaggningen: 08-517 343 07

Konferens & férdjupning “e-arkiv” 10980 kr
Konferens 6990 kr
Férdjupning “e-arkiv” 3990 kr
Workshop “juridik” 5490 kr

Konferensavgiften ar exkl. moms och inkluderar lunch, kaffe, kvallsmingel och
dokumentation.

For kraftigt nedsatt pris pa Grand Hotel - boka ditt boende via var hemsida:
www.arkivforum.se/lokal
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Arkivforum arrangeras av Kompetensinstitutet.

Avbokning & bverlatelse av deltagarplats

Betalningen sker mot faktura med 30 dagars betalningsvillkor. Anmélan &r bindande, men du kan nér som helst dverlata din plats till en kol-
lega genom att informera Kompetensinstitutet. Mottar vi din skriftliga avbokning senast 14 dagar fére konferensstart far du ett vardebrev
pa fakturerat belopp med avdrag fér en administrativ kostnad pa 500 kr exkl. moms. Vardebrevet &r giltigt ett &r frén utfardandet och kan
utnyttjas av dig eller en kollega frén din organisation pé valfritt kurs/evenemang hos Kompetensinstitutet. Mottar vi din skriftliga avbokn-
ing mindre én 14 dagar fére konferensstart uteblir vardebrev eller ersattning. | det fall Kompetensinstitutet stéller in ett event/evenemang
krediteras du det inbetalda beloppet. Kompetensinstitutet reserverar sig fér mindre dndringar i programmet.

www.arkivforum.se




